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1  Требования к знаниям и 
умениям студента по результатам 
самостоятельной учебно-
познавательной деятельности 
в ходе выполнения работы

В результате самостоятельной учебно-познавательной деятельности в ходе выполнения 
работы магистрант должен: 

 ■ знать:
• факторы внешней среды территории;
• методические основы PEST-анализа; 

 ■ уметь:
• рассчитывать степень влияния и значимость факторов внешней среды 

территории;
• - оценивать вероятности изменения этих факторов;
• - применять метод PEST-анализа для решения конкретных 

управленческих задач;
 ■ владеть: 
• практическими навыками по определению возникающих возможностей 

и оценке угроз территории на основе анализа ее внешней среды.
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2 Условия допуска работы к защите. 
Общий порядок допуска выполненных 
студентами работ к защите во 
время очных занятий (сессии)

Результат проверки Действия студента

Работа допущена к защите 
без исправлений

Студент приносит работу на очные занятия в распечатанном виде 
для защиты 

Работа допущена к защите 
с исправлениями 

Сделав исправления в работе, где это указано преподавателем, 
студент не присылает повторно работу на проверку, а приносит 
исправленную работу на очные занятия в распечатанном виде 
для защиты. 

Работа не допущена к защите 

Сделав исправления в работе по указанию преподавателя, 
студент присылает работу на проверку повторно, до тех пор, 
пока работа не будет допущена к защите без исправлений 
или с незначительными исправлениями. 
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3  Задание для контрольной работы 

Задание включает 3 этапа:
1.	 Кратко охарактеризовать выбранную (по желанию магистранта) 

для анализа территорию.
2.	 Провести анализ факторов внешней среды территории методом PEST.
3.	 По результатам проведенного PEST-анализа разработать рекомендации 

по развитию территории.
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4  Методические указания по 
выполнению контрольной работы

На устойчивое функционирование территории и развитие ее потенциала оказывают 
влияние внешние факторы. В связи с этим возникает необходимость выявления и оценки 
их воздействия. Одним из методов оценки воздействия внешней среды на социально-э-
кономическую систему территории является PEST-анализ.

PEST-анализ предполагает оценку факторов внешней среды, оказывающих воздействие 
на территорию. Эти факторы влияния объединяют в 4 основных группы: политические 
(Political), экономические (Economic), социально-культурные (Socio–Cultural) и техноло-
гические (Technological).

Этап 1. Краткая характеристика территории
Этап 2. PEST-анализ территории
Рекомендуемая последовательность операций PEST-анализа:

1. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ФАКТОРОВ ДЛЯ АНАЛИЗА

PEST-анализ начинается со сбора первичной информации о внешней среде территории. 
Эта информация должна быть многосторонней и объективной. 

На основе собранной информации составьте перечень факторов, которые могут 
повлиять на территорию в долгосрочной перспективе (5-10 лет). Разбейте эти факторы 
на 4 группы: политические, экономические, социально-культурные и технологические. 
В каждой группе должно быть не менее 3-х факторов.

ПРИМЕР PEST-ФАКТОРОВ:
 ■ политические (политико-правовые) факторы:
• общемировая политическая ситуация;
• внешняя политика страны;
• внутренняя политика на государственном уровне;
• устойчивость политической власти и существующего правительства;
• отношение государства к иностранному капиталу, уровень влияния на
• инвестиционные процессы;
• субсидирование государством конкретных регионов, законодательные 

послабления для регионов;
• уровень коррупции, наличие бюрократических процедур; 
• трудовое законодательство;
• законодательство по охране окружающей среды;
• др.;
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 ■ экономические факторы:
• темпы роста экономики; 
• уровень инфляции;
• ставка рефинансирования и связанная с ней динамика в банковской сфере;
• изменение курса рубля;
• уровень безработицы;
• динамика доходов населения;
• уровень конкуренции;
• др.;

 ■ социально-культурные факторы:
• демографические: рождаемость, смертность, половозрастная структура 

населения, миграционная динамика, продолжительность жизни;
• уровень жизни населения;
• обычаи и ценности, нормы потребления;
• уровень образованности, квалификация кадров;
• др.;

 ■ технологические факторы:
• научные открытия, новые технологии;
• изменения в патентном законодательстве и индустрии;
• влияние интернета и мобильных технологий;
• средние затраты государства на научные исследования;
• др.

2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ СТЕПЕНИ ВЛИЯНИЯ И ЗНАЧИМОСТИ ФАКТОРОВ

После того, как все факторы, способные оказать влияние на территорию, выбраны, 
необходимо оценить силу влияния каждого фактора. Сила влияния фактора оценивается 
по шкале от 1 до 3, где:

 ■ 1 — влияние фактора мало, любое изменение фактора практически не влияет 
на территорию;

 ■ 2 — только значимое изменение фактора влияет на территорию;
 ■ 3 — влияние фактора высоко, любые колебания вызывают значимые 

изменения на территории.

Факторы, которые совсем не влияют на территорию, не включаются в таблицу. Оценка 
силы влияния фактора — это субъективная экспертная оценка.

Значимость (ранг) фактора определяется как доля оценка силы влияния этого фактора 
к суммарной величине оценок влияния.
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Пример:

ТАБЛИЦА 1
Оценка степени влияния и значимости факторов

Фактор Степень влияния фактора Значимость фактора

1)	 политические факторы:

фактор 1 2 (2 : 26 =)  0,08

фактор 2 3 (3 : 26 =)  0,11

фактор 3 1 (1 : 26 =)  0,04

…

2)	 экономические факторы:

фактор 1 3 0,11

фактор 2 3 0,11

фактор 3 2 0,08

…

3)	 социально-культурные факторы:

фактор 1 2 0,08

фактор 2 1 0,04

фактор 3 2 0,08

…

4) технологические факторы:

фактор 1 3 0,11

фактор 2 2 0,08

фактор 3 2 0,08

…

Итого: 26 1,00

3. ОЦЕНКА ВЕРОЯТНОСТИ ИЗМЕНЕНИЯ ФАКТОРА

Вероятность колебаний оценивается по пятибалльной шкале, где 1 означает минималь-
ную вероятность изменения фактора внешней среды, а 5 - максимальную вероятность. 
Оценку лучше проводить не индивидуально, а среди круга людей, имеющих определенный 
опыт работы в сфере управления территориями.

После выставления всех оценок в отдельном столбце рассчитывается среднее ариф-
метическое по ним.
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Пример:

ТАБЛИЦА 2
Оценка вероятности изменения факторов

Фактор
Оценка экспертов Средняя 

оценка1 2 3 4 5

1)	 политические факторы:

фактор 1 1 2 1 1 2 1,4

фактор 2 2 2 3 3 1 2,2

фактор 3 1 3 4 2 1 2,2

…

2)	 экономические факторы:

фактор 1 4 4 5 5 5 4,6

фактор 2 5 4 3 5 4 4,2

фактор 3 2 3 5 4 4 3,6

…

3)	 социально-культурные факторы:

фактор 1 3 4 4 4 3 3,6

фактор 2 2 2 3 2 3 2,4

фактор 3 5 4 5 5 5 4,8

…

4) технологические факторы:

фактор 1 3 1 2 3 1 2,0

фактор 2 5 5 4 3 5 4,4

фактор 3 4 4 2 4 3 3,4

…

4. ОЦЕНКА РЕАЛЬНОЙ ЗНАЧИМОСТИ ФАКТОРОВ

Следующим шагом рассчитывается реальная значимость каждого фактора, которая 
позволяет оценить, насколько важную роль он играет. И чем выше реальная значимость 
фактора, тем большего внимания он требует.

Реальная значимость рассчитывается как произведение средней оценки вероятности 
изменения фактора на значимость этого фактора.
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Пример:

ТАБЛИЦА 3
Оценка реальной значимости PEST-факторов

Фактор Значимость фактора
Средняя оценка 

вероятности 
изменения

Реальная значимость 
фактора

1)	 политические факторы:

фактор 1 0,08 1,4 (0,08х1,4=) 0,11

фактор 2 0,11 2,2 0,24

фактор 3 0,04 2,2 0,09

… 0,44

2)	 экономические факторы:

фактор 1 0,11 4,6 0,51

фактор 2 0,11 4,2 0,46

фактор 3 0,08 3,6 0,29

…

3)	 социально-культурные факторы:

фактор 1 0,08 3,6 0,29

фактор 2 0,04 2,4 0,10

фактор 3 0,08 4,8 0,38

…

4) технологические факторы:

фактор 1 0,11 2,0 0,22

фактор 2 0,08 4,4 0,35

фактор 3 0,08 3,4 0,27

…

Определив суммарные оценки реальной значимости по каждой группе факторов, 
можно сделать вывод, что наибольшее влияние оказывают экономические (1,26), затем, 
по степени убывания,  технологические (0,84), социально-культурные (0,77), политиче-
ские (0,44).
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5  СОСТАВЛЕНИЕ СВОДНОЙ ТАБЛИЦЫ PEST-АНАЛИЗА

Результаты расчетов следует представить в матричной форме. Все факторы в порядке 
убывания своей важности размещаются в таблице.

Пример:

ТАБЛИЦА 4
Сводная таблица PEST-анализа

Политические Экономические

фактор реальная значимость 
фактора фактор реальная значимость 

фактора
фактор 2 0,24 фактор 1 0,51

фактор 1 0,11 фактор 2 0,46

фактор 3 0,09 фактор 3 0,29

… …

Социально-культурные Технологические

фактор реальная значимость 
фактора фактор реальная значимость 

фактора
фактор 3 0,38 фактор 2 0,35

фактор 1 0,29 фактор 3 0,27

фактор 2 0,10 фактор 1 0,22

… …

Этап 3. Разработка рекомендации по развитию территории
Для того, чтобы завершить анализ, необходимо сделать выводы: по каждому фактору 

прописать воздействие фактора на территорию и спланировать программы (мероприятия), 
которые необходимо провести, чтобы снизить негативное влияние фактора и максимально 
использовать положительное влияние фактора на территорию. Результаты представить 
в виде таблицы «PEST-анализ: выводы и решения»:

Факторы Проявление фактора Возможные решения
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Пример:

ТАБЛИЦА 5
PEST-анализ: выводы и решения

Факторы Проявление фактора Возможные решения

Политические факторы

Возможное введение 
санкций Разрыв хозяйственных связей.

Поиск поставщиков из стран, 
разрыв отношений с которыми 
минимален

Экономические факторы

Девальвация рубля Повышение спроса 
на продукцию местного рынка Углубление импортозамещения

Социально-культурные факторы

Рост нелегальной миграции 
в России

Рост безработицы среди местного 
населения

Выплаты субсидий 
из регионального бюджета 
тем работодателям, которые 
будут принимать на работу 
не иностранцев, а граждан РФ.

Технологические факторы

Новые
технологи Развитие производства

Формирование новой 
технологической базы 
экономических систем, 
основанной на использовании 
новейших достижений в области 
биотехнологий, информатики 
и нанотехнологий.
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5  Методические указания по 
оформлению контрольной работы 

Содержание и объем контрольной работы: 
1.	 Титульный лист. (Приложение 1)
2.	 Оглавление (Приложение 2)
3.	 Основной раздел состоит из трех частей:

1)	 Краткая характеристика территории.
2)	 PEST-анализ территории.
3)	 Разработка рекомендации по развитию территории.

В заголовках указать конкретно, о какой территории идет речь.
Список информационных источников должен содержать не менее 5 источников. 
Объем контрольной работы 12-15 с. формата А4. Текст печатается на одной стороне 

листа А4 14 кеглем через 1,5 интервала, шрифт Times New Roman. Текст должен быть 
отформатирован по ширине страницы. Каждая страница имеет одинаковые поля: размер 
левого поля - 30 мм, правого - 10 мм, верхнего – 20 мм, нижнего - 20 мм.  Все страницы, 
включая иллюстрации и приложения, нумеруются по порядку. Первой страницей счи-
тается титульный лист, на котором нумерация страниц не ставится. Порядковый номер 
страницы печатают на середине верхнего поля страницы.

Все иллюстрации (фотографии, рисунки, чертежи, графики, диаграммы и т.п.) обо-
значаются сокращенно словом «Рис.», которое пишется под иллюстрацией и нумеруется 
в рамках раздела арабскими цифрами: например, «Рис. 2.1.», т.е. первый рисунок второй 
главы. Под рисунком по центру обязательно размещаются его наименование и поясня-
ющие надписи. Таблицы нумеруются так же, как рисунки при этом слово «Таблица» 
пишется вверху, с правой стороны над таблицей с соответствующим номером: например, 
«Таблица». Ниже слова «Таблица» помещают наименование или ее заголовок.

Контрольные задания представляются магистрантами на проверку в электронном виде 
с использованием инструментов системы дистанционного обучения ФГБОУ ВО МИИГАиК. 
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6  Вопросы для самоконтроля 

1.	 Назовите основные тенденции развития территории. 
2.	 Перечислите факторы внешней среды, влияющие на современное состояние 

территории.
3.	 PEST-анализ – это маркетинговый инструмент, который активно 

применяется при управлении организациями и корпорациями. Возможно 
ли его применение при управлении территориями?

4.	 Зачем проводить PEST-анализ?
5.	 Назовите основные этапы PEST-анализа. 
6.	 Обоснуйте, почему необходимо описывать только те факторы внешней 

среды, которые гипотетически могут повлиять на территорию?
7.	 Важно ли прогнозировать значимые изменения внешней среды или надо 

оценивать только ее текущее состояние? 
8.	 В процессе проведения  PEST-анализа следует ли привлекать к работе 

экспертов? 
9.	
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